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POLITIQUE QUALITE & ENVIRONNEMENT

L'ambition d’ADC Proprete est de développer son projet d’entreprise dans une perspective
de Développement Durable.

Nos valeurs sont :

- Respect des engagements
- Respect de chacun et coopeération entre tous
- Respect de I'environnement

Nos objectifs sont :

- Rechercher la plus grande satisfaction des clients

- Deévelopper des relations durables avec les clients

- Apporter aux salariés des conditions de travail respectueuses et valorisantes et
chercher a les faire evoluer

- Inscrire nos activités dans les préoccupations du territoire

- Intégrer I'impact environnemental dans chacun de nos actes professionnels
(Maitriser notre eémission de CO2, améliorer la performance énergétique des
bureaux du sieége, recycler nos déchets)

- Prévenir et réduire I'impact de notre activité sur 'Environnement (Développer les
ecogestes, adopter un mode d’'éco conduite dans l'usage de nos veéhicules,
maitriser les dosages, respecter les régles de rejets d'eaux usees...)

- Respecter la réglementation environnementale et les autres exigences applicables

- Améliorer en permanence l'efficacité de notre SMQE en déterminant et en
examinant les objectifs et cibles

Pour garantir et développer cette politique, nous désignons Delphine WIART, Responsable
Qualité et Environnement, garante du systéme de Management de la Qualité et de
'Environnement et nous nous engageons a lui donner I'autoriteé et les moyens lui permettant
de remplir sa mission.
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